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	2022年度亚太地区医院调研��中国市场： �对制药企业的战略启示
	议程 
	2022年L.E.K.对亚太地区医院管理层就一系列战略问题进行了调研和分析，其中有120位来自中国市场
	调研进行于2021年11月，彼时新冠疫情对医疗系统的冲击有所趋缓
	以择期手术量作为指标来看，公立和私立医院的业务量较2021年大幅回升，部分科室已接近疫情前水平
	我们从以下四个方面对中国市场进行了深入研究：医院的战略重心及偏好、医保 (NRDL) 和带量采购的影响、数字化趋势以及医院的财务展望
	2022年度医院调研的主要发现及其对制药企业的战略启示 
	议程
	自2021年以来，改善临床治疗结果和临床诊疗方案标准化成为中国市场医院的首要战略重点；投资建设数字化医疗能力也正在被迅速提上日程
	从医院分级来看，公立三级医院战略重心与整体市场趋势一致，二级医院更注重基础设施的升级，而民营医院则对增强其数字化医疗能力更感兴趣
	在战略重心的驱动下，中国市场医院希望药企能够在减少医疗失误，提供创新诊疗方案，以及降低成本等方面提供支持
	大部分医院正在寻求投资建设基础设施，三级医院对数字化医疗解决方案表现出较为强烈的兴趣，而二级医院则更关注医疗用品
	中国的医院在很大程度上实行集中采购机制；与进口药相比，国产药品覆盖面广、质量较好且价格低廉，受欢迎程度高
	负责临床和护理的副院长是药品采购过程中的关键决策者，尤其是在公立三级医院和民营医院；采购部门在二级医院扮演更重要的角色
	议程
	与2021年相比，医保产品进入医院列名的流程变得更加顺利，~40%的谈判药品已实现自动列名
	通过谈判进入医保的药品的处方限制有所降低，大约一半医保谈判产品的处方不受额度限制
	带量采购在公立医院的药品支出中已占据一定比例，较去年增长了5个百分点；一线城市的渗透率更高
	药企针对带量采购产品在公立医院的销售投入水平基本与2021年持平，更多的销售资源向私立医院倾斜
	�以慢性病药物为参考，部分医保产品和带量采购产品的处方正在外流到零售渠道，药企应该对销售资源的分配进行相应的调整
	议程
	几乎所有被访的中国医院都在使用或计划采用数字化医疗工具；中国市场的数字化发展程度高于亚太地区成熟市场的平均水平
	相比其他亚太市场，中国市场对院内销售活动的管控程度较为严格
	中国医生对数字化解决方案的接受度较高；面对持续的新冠疫情，数字化工具有望发挥更重要的作用
	数据及隐私保护相关立法的完善使得医院更注重患者隐私的保护；随着数字化工具应用的普及，医院对患者隐私及不同解决方案之间的兼容性的担忧也日益增加
	中国市场的医院对数字化工具和解决方案很感兴趣，这让药企有更多机会与之互动并为其提供支持，尤其是在面向患者的解决方案以及医生支持系统方面
	议程 
	�75%-90%的医院实现了收支平衡或盈利；公立医院的财务状况较2020年有了大幅改善
	�~65%的医院能够进行可持续运营，其余医院需要追加资金；对医院的可持续性运营造成影响的主要因素包括新冠疫情、成本降低和经济增长
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